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Анализ и обобщение обращений граждан за III квартал 2019 год 

Поступило обращений 
Всего: 22 

в том числе: 

из вышестоящих органов — 0 

повторных — 0 

коллективных — 0 

предложений — 0 

заявлений — 22 

жалоб — 0 

Обращения предоставлены: 

Личный приём — 0 

Письменные — 3 

Через официальный сайт института — 1 

Иным способом — 18 

Тематика обращений: 

Высшее образование — 1 

Среднее профессиональное образование — 0 

Дополнительное образование детей — 0 

Повышение квалификации — 0 

Защита прав детей — 0 

Воспитание детей и молодежи — 0 

Правовые и трудовые отношения — 0 

Социальная сфера — 0 

Прочие вопросы — 21 


